
DOPORUČENÍ PŘEDSTAVENSTVA ČLK č. 2/2025 

 

k poskytování zdravotních služeb registrujícím lékařem nebo ambulantním specialistou 

bez fyzické přítomnosti pacienta – telemedicína 
 

Článek 1 

 

Toto doporučení vymezuje pravidla pro poskytování zdravotních služeb registrujícím lékařem 

nebo ambulantním specialistou bez fyzické přítomnosti pacienta, a to v zájmu zachování správné 

lékařské praxe, jakož i v zájmu právní ochrany lékařů pro poskytování zdravotních služeb formou 

telemedicíny. 

 

 

Článek 2 

 

(1) Osobní kontakt lékaře a pacienta je nezastupitelný. Online kontakty by měly být pouze jeho 

doplňkem pro registrované pacienty, případně pacienty, které má lékař v péči.  

 

(2) Lékaři nejsou povinni poskytovat telemedicínské služby. 

 

(3) Před zahájením poskytování telemedicínských služeb je lékař povinen ověřit totožnost 

pacienta a zajistit důvěrné podmínky pro poskytování telemedicínských služeb. 

 

(4) S poskytováním telemedicínské péče musí pacient vyslovit prokazatelný souhlas. 

 

(5) Pacientům musí být vždy nabídnuta možnost osobní návštěvy lékaře. 

 

(6) Telemedicínské služby jsou určeny pro pacienty, kteří již byli osobně vyšetřeni v daném 

zdravotnickém zařízení, pokud možno lékařem, který jim telemedicínské služby poskytuje. 

 

(7) Nedoporučuje se poskytovat telemedicínské služby pacientům, kteří dosud nebyli daným 

lékařem vyšetřeni nebo léčeni. 

 

(8) Provádět diagnostiku a terapii pacienta výhradně prostřednictvím telemedicínských služeb 

není v souladu se správnou lékařskou praxí.   

 

 

Článek 3 

 

(1) Tímto doporučením nejsou dotčeny povinnosti stanovené zákonem pro poskytování 

telemedicíny. 

 

(2) Toto doporučení se nevztahuje na komplementární péči a s tím spojenou činnost, jako je 

například vyhodnocování laboratorní nálezů, RTG snímků a další obdobné specifické činnosti 

spadající do poskytování zdravotní péče. 

 

 

Článek 4 

 

Toto Doporučení ČLK č. 2/2025 bylo projednáno a schváleno představenstvem ČLK dne 

2.10.2025 a nabývá účinnosti dnem 13.10.2025. 


