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Neprimérené pozadavky rodi¢u pri hospitalizaci jejich déti

V posledni dob¢ se bohuzel ¢im dal ¢astéji setkavame s fenoménem, kdy se rodi¢e mnohdy agresivnim
zpusobem domahaji svych prav zejména na nepietrzitou pritomnost s nezletilym pacientem. Tito ro-
di¢e nachazi oporu ve spolcich, které rodi¢e nabadaji formou pfipravenych vzorovych text k podavani
trestnich oznameni, volani Policie CR ¢ nahravani veskerych rozmluv s 1ékati.

Podle ust. § 28 odst. 3 pism. e) zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ma nezletily pacient
pravo na nepietrzitou pfitomnost zdkonného zastupce. Toto ustanoveni vSak také tikd, Ze toto pravo
plati, pokud je v souladu s jinymi pravnimi predpisy a vnitinim ¥adem a nenarusi-li pritomnost
téchto osob poskytnuti zdravotnich sluZeb.

Doporucujeme zdravotnickym zatizenim, aby seznamovali rodi¢e, pokud mozno jiz pted zapocetim
hospitalizace, s pfipadnymi omezenimi, kterd vyplyvaji z jejich vnitinich fadu. Rodice tak budou moci
pfedem zvazit, zda jsou tato omezeni pro né tak zasadni, ze vyhledaji jiné zdravotnické zatizeni.

Soucasné doporucujeme rodi¢im déti, které planuji hospitalizaci, aby se o pfipadnd omezeni pii hos-
pitalizaci jejich déti aktivné zajimali a tak predesli konfliktnim situacim se zdravotnickym personalem.

Upozornujeme, Ze nejvetsi devizou pro pacienta je v klidu pracujici zdravotnicky personal, ktery se
muze plné soustfedit na péci o dité. Personal, jehoZ pozornost je odvadéna vypjatou situaci, vycCerpa-
vajici komunikaci s rodi¢em, kdy musi strpét pofizovani nahravek, verbalni agresi nebo vyhriizky po-
dani trestniho ozndmeni neni schopen odvést nalezitou péci.

Soucasné upozoriiujeme, ze tyto vyhrocené situace jsou jednou z pii¢in odchodu kvalifikovaného per-

sonalu z nasich nemocnic a dalSiho tim i dalSiho zhorSovani jiz tak neutéSené personalni situace v na-
Sem zdravotnictvi.
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