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2/22 Všichni pacienti nejsou stejní – vhled do pacientské typologie  

Datum: 22. 1. 2022 - ONLINE 

Délka: 5 hodin 

Počet kreditů: 5 

Odborný garant: MUDr. Marcela Křížová 

Přednášející: Ing. Zuzana Hekelová 

 

Účastnický poplatek: 800 Kč 

Číslo účtu: 19-1083620217/0100 

Variabilní symbol: 222  

 

 

 

Zahájení: 9.00 

 

 

Ve stejných situacích pacienti reagují různě. To vytváří zvýšené nároky na komunikaci ze strany lékařů. Nedokonalá 

komunikace je zbytečně psychicky vyčerpává. Pacienti, se kterými to komunikačně „drhne“, pak méně ochotně 

spolupracují. To má negativní vliv na průběh péče o ně. Každý lékař jistě dokáže svou komunikaci podvědomě 

přizpůsobit, pokud však postupuje vědomě a se znalostí různých pacientských typů, bude méně vyčerpaný a dosáhne 

lepších výsledků.  

 

 

Předpokládaný závěr: 13.00 hod. 

 

 

Odborná vzdělávací akce je pořádána v rámci celoživotního vzdělávání lékařů dle SP č. 16. 

 

Na kurz je nutné předem se přihlásit. 
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